
08 Arbejde med disponering 

• Besøg med flere ydelser 

• Ophør af levering 

• Ydelser der leveres hver 2. og 3. dag  

• Pauserede ydelser 

 

Hands-on: 

• Finjustér disponering 



Eksempel på 
leveringsplan 

• Flere ydelser 

• Flere tidsrum 

• Flere leveringer i hvert 
tidsrum 



Besøg med flere leveringer 

• Træk første levering ind i grundplanen: 

 

 

 



Besøg med flere leveringer 

• Træk næste levering ind 

 

 

 

 

 

• Træk andet besøg ind over det første (så start 
af andet besøg ligger inden for tidsrummet for 
første) 



Besøg med flere leveringer 

• Resultatet er et sammensat besøg 

 

 

 

 

 



Besøg med flere leveringer 
• Sammensatte besøg (besøg med flere ydelser) vises 

med navn på ydelserne ved mouse-over: 
 

 

 

 

• Sammensat besøg kan åbnes ved dobbeltklik: 
 



Besøg med flere leveringer 

• Generelt: Flyt et rulbesøg oven i et andet hos samme 
borger -> laver sammensat besøg 
 

• Sammensat besøg kan adskilles i enkeltbesøg via 
dialogboksen ‘Rediger besøg’ 
 

• Levering kan tages ud af rul ved at dobbelklikke på 
rulbesøg og fjerne flueben 



Besøgsnoter 

• Du laver noter til 
besøg ved at 
dobbeltklikke på 
besøget i 
grundplanen 
 

• Hvis du vil lave en 
besøgsnote på en 
bestemt ugedag, 
eksempelvis hver 
onsdag, skal du trække 
leverancen ind to 
gange 

 
Og derefter… 



• …dobbeltklikke på 
leveringen i 
leveringsplanen- 
Her justerer du 
ugedagene 
 

• Nu ligger besøget 
kun om onsdagen, 
og du kan tilføje en 
besøgsnote 
 



Besøg der ikke skal flyttes 

• Muligt at sætte en lås på et besøg 

• Signalerer at besøget ikke bør flyttes (men 
forhindrer det ikke) 

• Højreklik / Sæt lås: 
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Besøg der ikke skal flyttes 

• Låsesymbol viser, at besøg ikke bør flyttes 

• Mouse-over på i-ikonen viser mere: 

 

 

 

 

 

 
• Lås kan fjernes af samme medarbejder (højreklik) 
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En levering der ophører 
• Leveringen af personlig hygiejne i morgen-

tidsrummet for Jon skal ophøre 10/3/17 

• Dobbeltklik på leveringen og sæt ophørsdato: 

 



Pauserede ydelser 

Ydelsesfanen viser oversigt over ydelser, bl.a.: 

• Ydelser der er pauserede 

• Der snart pauseres 

• Der snart aktiveres igen 

 

Brug kolonnesortering for at få vist pauserede ydelser samlet 

 

 

 

 

 

 

   



Pauserede ydelser 
• Se hvor borgeres pauserede ydelser normalt ligger i 

rullet på Planlægningsfanen ved at klikke her: 

 

 

 

 
 



PLANLÆGNING AF YDELSER 
HVER 2. OG 3. DAG 



Ydelser i rul hver 2. og 3. dag 
Hvis I arbejder med forskellige hverdags- og weekendruter, skal 
I lægge 2. og 3. dags ydelser ind på følgende måde: 

Hver 3. dag: 
 
1. Træk ydelsen ned i leveringsplanen. 

2. Dobbeltklik på leveringen og ændr frekvensen 
til ”1 gang hver 3. uge”. 

3. Træk leveringen ind i grundplan på den dag, 
leveringen skal starte.  

4. Gå 3 dage frem, træk den samme  levering ind 
igen. Gentag til du rammer den ugedag, rullet 
starter med (i alt 7 gange). 

5. Husk at lægge dem på hhv. hverdags- og 
weekendruter i grundplanen. 

6. Tjek til sidst opfyldelsesgraden og 
borgerkalenderen. 



Hver 2. dag: 
 
1. Træk ydelsen ned i leveringsplanen. 

2. Dobbeltklik på leveringen og ændr frekvensen til ”1 gang hver 2. uge”. 

3. Træk leveringen ind i grundplan på den dag, leveringen skal starte.  

4. Gå 2 dage frem, træk leveringen ind igen. Gentag til du rammer den ugedag, rullet starter med 
(i alt 7 gange). 

5. Husk at lægge dem på hhv. hverdags- og weekendruter. 

6. Tjek til sidst opfyldelsesgraden og borgerkalenderen. 

 



Finjustér disponering 

• Læg flere leveringer i samme besøg 

• Skil det sammensatte besøg ad igen 

• Fjern en levering fra rullet 

• Sæt en ophørsdato på en levering 

• Lav levering med anden frekvens end ydelsen 

 

Hands on: 08 


